
Plan Operativo Invierno  

 

DESARROLLO DE ACCIONES 
 
ANTES 
 

• Análisis de Peligrosidad y vulnerabilidad de Escenarios determinados (Mapa de 
Riesgo) 

• (Coordinar las fases de detección, despacho y despliegue de medios, (sin que 
ninguna fase demore la siguiente) a fin de lograr una respuesta eficaz y 
eficiente. 

• Desarrollar una base de datos única y extensiva de los medios (materiales y 
humanos) disponibles en el  municipio e instituciones para la respuesta y 
sociabilizarla entre los actores intervinientes. 

• Establecer los mecanismos de comunicación y difusión de alertas, y respuesta 
de la población.(referentes barriales, predio, etc. ) 

• Concientizar a  vecinos sobre los riesgos a los que están expuestos y medidas 
de prevención. (indicaciones de medidas de prevención) 

• Concientizar a turistas sobre riesgo y posible evacuación. 
• Organizar y establecer los tiempos de respuesta de las acciones llevadas a cabo 

por los organismos de apoyo. 
• Incluir en el esquema de respuesta a organismos o instituciones de apoyo 

(servicios, privadas, etc.)  
• Establecer los mecanismos (protocolos, procedimientos) de convocatoria a 

organismos. 
• Determinar los roles de los referentes barriales durante una emergencia 

 
DURANTE 

• Se define contingencia importante de Hielo o Nevada. Cada institución activa su 
protocolo interno de llamada. 

• Despacho de institución, en caso de una emergencia. De acuerdo a su propio 
protocolo de activación. 

• Evaluacion y confirmación de evento: aquí se realizan las preguntas 
disparadoras que permiten la correcta evaluación de la situación. 

ü ¿Cuál es la naturaleza del incidente? 
ü ¿Qué amenazas están presentes? 
ü ¿De qué tamaño es el área afectada? 
ü ¿Cómo podría evolucionar? 
ü ¿Cómo se podría aislar el área? 
ü ¿Qué lugar podría ser una buena Área de Espera? 
ü ¿Qué rutas de acceso y de salida son seguras para permitir el flujo del 

personal y del equipo? 
ü ¿Cuáles son las capacidades presentes y futuras, en términos de recursos 

y organización? 



 
• Establecer el puesto de comando en caso de necesidad por un evento ampliado 
• Efectuar los cortes de servicios o suministros establecidos por el comando  
• Definido un evento emergente de incidente de nevada, dar la Alarma y 

confirmación inmediata al 103 del evento.  
• Establecimiento de Sistema de Comando de Incidente Ampliado.  
• Coordinar las acciones de los voluntarios que se presenten a colaborar.  
• Establecer la necesidad de requerir mas recursos en escena o dejarlos en stand 

by.  
• Establecer frecuencias operativas de trabajo. (Según plan de comunicaciones) 
• Evaluar las prioridades operativas  
• Establecer las vías de circulación (acceso y egreso) y las zonas seguras.  
• Disponer los medios para despeje de las vías de evacuación y o ingreso en caso 

de que estas queden obstruidas  
• Activar los recursos necesarios adicionales con la coordinación del 103 
• Despachar los recursos solicitados 
• Reevaluar la situación del incidente 
• Determinar las proporciones del mismo y determinar si es un incidente apliado 

o no. 
• De ser un incidente ampliado, establecer la activación del COE  
• De no ser un incidente ampliado, continuar con el Puesto de Comando 

Ampliado.  
• Establecer el plan de acción del incidente para el próximo periodo operacional, 

manteniendo los objetivos operacionales de Vidas y Bienes. 
• Establecer zona de seguridad en el área a evacuar, en caso de ser necesaria 

evacuación 
• Establecer (relevamiento) la población a evacuar, prioridades y medios. 
• Elaborar un Plan de Acción de Evacuación de la población en riesgo. 
• Dar respuesta a comunidad activando el plan de evacuación y el plan de 

Centros de evacuados en caso de necesidad y en conjunto con Desarrollo 
Social. 

• Proceder al control de Evacuación.( control de evacuados) chequeo 
• Establecer la comunicación y difusión de alertas, y respuesta de la 

población.(referentes barriales, predio, etc. ) 
• Definir zonas de evacuación y centros de evacuación y sus capacidades 
• Proceder a la desmovilización cuando el evento vaya siendo contenido. 

 

Proteccion civil en constante comunicación con Delegaciones municipales a partir de 
las 5 de la mañana y con Sub Secretaria de Servicios para actuar en: 



Revision de Rutas diarias por parte de: Proteccion Civil, Delegaciones Municipales. 

Limpieza de vías prioritarias para el TUP 

(poner mapa de TUP Y de limpieza prioritaria)  

Alertas meteorológicos diarios 

Definicion de retraso de inicio de clases o de suspensión de clases en concordancia con 
la Direccion de Escuelas de la Provincia de Rio Negro 

Enlace constante con Vialidad Rio Negro 

Maquinaria disponible: Camiones, arena, sal y anticongelante para todas las rutas 
prioritarias. 

Maquinaria de despeje para todas las delegaciones municipales y centro de la ciudad. 

Constante monitorización a través de la evaluación in situ de la situación calle y alertas 
constantes y mensajes de alerta constante a la población. 

Recomendación de utilización de cadenas o no para determinadas zonas 

Recomendaciones en el hogar: Limpieza de chimeneas, despeje de techos en caso de 
acumulación de nevadas,  

En caso de problemas en viviendas en la emergencia se cuenta con una cuadrilla de 
respuesta para la emergencia que responde al pedido de protección civil y se activa 
por portocolo a tierras y viviendas. 

Se recepcionan todos los llamados al 103. 

 

 

 

 


